
Majiteľ reklamovaného predmetu:
Ján Mrázik FO

Opis poruchy od zákazníka
Náradie sa nedá zapnúť
 
Vyjadrenie autorizovaného servisného strediska
Stav náradia : Očistené
Opotrebenie :  Primerané
Zistenie: Technickou prehliadkou bola zistená porucha spínača (obr.2).
Príčina: Zanesenie spínača nečistotami alebo opálenie kontaktov.
Vyjadrenie: Spínač nie je viditeľne poškodený. Testom funkčnosti sa u spínača prejavila jeho nefunkčnosť pri zatlačení na plný výkon, ktorú spôsobuje nedostačujúci kontakt pri zopnutí
spínača. U poškodených kontaktoch znečistením alebo opálením kontaktných plôch nedochádza ku kontaktu medzi kontaktmi a u spínača sa prejaví nefunkčnosť alebo pomalý chod pri
jeho zatlačení.
Doporučenie: Pravideľným čistením náradia po práci zabránite hromadeniu nečistôt v plášti náradia a na elektronických dielov.
Záver: Dovoľujeme  si Vás však upozorniť, že  pri opakovanej poruche Vám bude tento náhradný diel účtovaný aj počas plynúcej záručnej doby.
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