HServis s.r.o. Protokol o oprave ¢.101215

Majitel, reklamovaného predmetu: HERMAN BL 10.8V Akumulator
JK Timber s.r.o.
2,0Ah

Datum prijatia na servis: 01.07.2024

Datum ukoncenia servisu: 02.07.2024
Zaruka od: 15.04.2024

Vyrobné €&islo: 197733A Zaruka do: 15.04.2027

Opis poruchy od zakaznika

Po osadeni do stroja nejde, nabyjacka piSe Ze je plne nabyta.

Vyjadrenie autorizovaného servisného strediska

Stav naradia: Ocistené
Opotrebenie vzhladom na vek naradia: Mierne

Zistenie: Technickou prehliadkou nebola zistena nefunkénost akumulatora.

Vyjadrenie: Na akumulatore bola vykonana kapacitna skuska jeho vybitim a opatovnym nabitim. Vysledkom kapacitnej skusky je namerana kapacita akumulatora 1905
mAh, €o je 95,25 % z celkovej kapacity.

Z uvedeného vyplyva, Ze Vas akumulator je v poriadku. V pripade, Ze ste akumulator kupili samostatne, je nutné poslat' ho do opravy nielen s nabijackou, ktorou ho
nabijate, ale aj s naradim, do ktorého predmetny akumulator pouZivate. Bez toho nevieme stanovit pri€inu poruchy. Konkrétne v tomto Vasom pripade mame
podozrenie, Ze prave VaSe naradie, ktoré tu nemame, nie je v poriadku.

Doporucenie: Ak chcete poslat na opravu len akumulator, aj v takom pripade je potrebné poslat cely komplet (naradie+ nabijacka + akumulatory), aby mohla byt
vykonana prehliadka v plnom rozsahu. Odporu¢ame Vam zaslat nam ostatné sucasti naradia na servisnu prehliadku. Akumulator bol zaslany spat ako funkény.






