
Majiteľ reklamovaného predmetu:
PREFABETÓN  Diviaky

Výrobné číslo: 203459 Záruka do: 08.04.2027

SDS-plus|800W| Záruka 3 roky

HERMAN BX 800|Kombinované kladivo

HServis s.r.o. Protokol o oprave č.101483

Dátum prijatia na servis:    15.08.2024

Náradie má nepravidelný chod

Vyjadrenie autorizovaného servisného strediska

Stav náradia: Znečistené
Opotrebenie vzhľadom na vek náradia:  Primerané

Opis poruchy od zákazníka

Zistenie: Technickou prehliadkou bolo zistené poškodenie rotora (obr.2 a 3).

Príčina: Pravdepodobný vnik cudzieho predmetu do priestoru motora.

Vyjadrenie: Vniknutie cudzieho predmetu do motorovej časti náradia spôsobilo poškodenie izolácie, vinutia a skrat na vinutí statora. Cez skratované vinutie sa zvýši
odber prúdu, ktorý sa prejavuje iskrením na komutátore rotora kedy spôsobí pálenie lamiel a zničenie komutátora.

Doporučenie: Včasným odhalením iskrenia ochránite stator pred poškodeným, nutná by bola len výmena rotora kvôli poškodeniu vinutia.

Záruka od: 08.04.2024 
Dátum ukončenia servisu: 16.08.2024

Číslo tovaru Názov Množstvo

16.08.20242401263

800001065 Rotor 1
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